Neue Medien und Interne

Stefan Aufenanger

Internet und interaktive Cuputerprogramme in

Die neuen Medien stehen vor den
Schultoren oder sind schen in den
Unterricht und andere Veranstaltun-
gen der Schule eingedrungen. Die
Anfinge bildeten der Informatikun-
terricht und die Informationstechni-
sche Grundbildung. Ziemlich schnell
erkannten aber auch andere Ficher,
daB der Computer, eine Internetver-
bindung oder Multimedia-Anwen-
dungen eine interessante Erweiterung
des traditionellen Lernangebots bie-
ten kinnten. Einen letzten Hohe-
punkt stellt dabei die Initiative
~Schulen ans Netz* dar, die die An-
bindung von Schulen ans Internet
und damit an die groBe weite Welt
unterstiitzen will.

All diese Aktionen werden jedoch
von einem GroBteil der Lehrerschaft
recht skeptisch verfolgt. Zum cinen
mit dem Hinweis, dies hitten wir ja
alles vor iiber zwanzig Jahren schon
cinmal gehabt und damals wiire das
Ganze ja auch gescheitert, zum ande-
ren kommt hier das prinzipielle Un-
behagen gegeniiber elektronischen
Medien zum Vorschein.
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An dem Einzug der neuen Medien in den Unterricht
aber kommt die Schule nicht vorbei. Anders als in den
sechziger Jahren hat heute der Computer in der Berufs-
welt und in der Freizeit eine unvergleichbar hohere Be-
deutung. Tmmer mehr berufliche Bereiche verlangen
Fihigkeiten und Fertigkeiten am Computer, und auch in
der Freizeit setzen sich viele Menschen inzwischen an-
statt vor den Fernsehapparat lieber an ihren Computer —
auch viele Lehrer! Damit hat dieses neue Medium einen
anderen Stellenwert erlangt als vor ein paar Jahrzehnten.

Nun kann es natiirlich unterschiedliche Griinde fiir die
Schule geben, sich dieser Entwicklung zu &ffnen. Es muf
nicht alles mitgemacht werden, was von auflen verlangt
wird. Sprachlaborruinen und auch manch verstaubter Vi-
deorecorder (Video 2000) erinnern in vielen Schulen an
Fehlentwicklungen.

Argumente

fiir den Computer

Ein wichtiges Argument fiir den verstirkten Einsatz von
Computern im Unterricht ist sicherlich, daB die neue Me-
dientechnologie — und Multimedia ist da an erster Stelle
zu nennen — verspricht, Lernprozesse zu optimieren und
zu effektivieren. Die Moglichkeit, verschiedene Medien
in einem Text zu verbinden und dabei auch auf andere
Texte zu verweisen sowie Symbolsysteme unterschied-
lich zu priisentieren — zum Beispiel Zahlen als Schrifttext
in Tabellen oder analog in Form einer Graphik darzustel-

Schulen

len — ertffnet vielfiltige didaktische
Wege, um Lemstoff auf neue Art und
Weise za vermitteln.

Daf die meisten Programme zu
diesem Zweck noch nicht ausgereift
sind und wir oftmals alten Wein in
neuen Schliuchen verkauft bekom-
men, haben viele Pidagoginnen und
Pidagogen schon drgerlicherweise
erfahren miissen. Die neueren Ent-
wicklungen zeigen jedoch, daB Pro-
grammentwickler sich zunehmend
mit Lernstrategien beschiftigen und
auch Pidagogen und Psychologen
beratend hinzuziehen. Entscheidend
fiir den Erfolg von Computerpro-
grammen wird jedoch sein, wie sie in
der Schule - in und auBerhalb des
Unterrichts — eingesetzt, welche
padagogische Absichten damit ver-
folgt und wie die Kinder und Jugend-
lichen in ihre Verwendung einbezo-
gen werden.

Neben den reinen Lernmoglichkei-
ten miissen aber auch die Verénde-
rungen in der Berufs- und Arbeits-
welt beriicksichtigt werden. Die dort
stattfindenden dramatischen Ent-



wicklungen im Informations- und
Kommunikationsbereich verlangen
eine intensive Auseinandersetzung
mit der Frage, was heutige Kinder in
der Schule lernen sollten, um in der
zukiinftigen Gesellschaft angemessen
handeln zu kénnen. Wir kinnen nicht
50 tun, als witrden wir in einer unver-
inderlichen Welt leben. Aus dieser
Perspektive kommt die Schule nicht
daran vorbei, sich mit den neuen Me-
dientechnologien auseinanderzuset-
zen. Letzteres muB aber immer unter
Beachtung pédagogischer Prinzipien
geschehen, so daB in Zukunft nicht
eine Technologie im Zentrum des
Lernens an der Schule steht, sondern
immer noch die Menschen.

Mdglichkeiten des Internets
Welche pidagogischen Moglichkei-
ten bieten nun das Internet und die
interaktiven Computerprogramme?
Das Internet als die weltweite Ver-
netzung unterschiedlicher Computer
ermoglicht u.a. vier Formen der
Kommunikation:

— den Austausch von elektronischen

Briefen, den sogenannten E-mails,

— das Einholen und das Prisentieren von Informationen
und Wissensbestinden, die auf Computern abgespei-
chert sind,

— schwarze Bretter zum Austausch von Nachrichten und
Meinungen, die sogenannten Newsgroups sowie

- die direkte Kommunikation mit anderen Menschen an
deren Computern (z. B. Chat-Groups und Videoconfe-
rencing).

Im schulischen Bereich haben sich besonders die E-
mail-Projekte durchgesetzt, und auch die Suche nach In-
formationen im WorldWideWeb wird hiufig durchge-
fithrt. Letzteres umfafit die Prisentation von Informatio-
nen in verschiedenen medialen Formen, wie etwa Bil-
dern, Graphiken, Ton und zukiinftig auch vermehrt Vi-
decs. Das WorldWideWeb erméglicht eine multimedia-
le Darstellung, was heiBt, dal unterschiedliche Medien
benutzt werden, die jeweils wiederum verschiedene
symbolische Darstellungen verwenden. So kann man
etwa das Bevilkerungswachstum eines Landes entweder
als Tabelle oder als Graphik prisentieren und dazu je-
weils noch sprachliche Erlduterungen geben.

Weiterhin ist es méglich, Verweise auf andere Doku-
mente vorzunehmen, die nicht auf dem gleichen Compu-
ter abgespeichert sein miissen. Mit Hilfe solcher hyper-
links 148t sich eine universales und weltweit umspannen-
des Lexikon herstellen. Die Vernetzung weltweit lokali-
sicrter Computer mit einem umfangreichen Angebot an

gliche und sinn-
volie Anwendungen - auch
in der Grundschule -
berichten Kolleginnen und
Kollegen in diesem Heft.
Einen zweiten thema-
tischen Sehirerpiinkt

bilden erste Erfahrungs-
berichte iiber den Umgang
ternet.
B ladewir Sie

ist inzwischen
fast schon altmodisch.

Datenbanken, Informationssystemen
und Expertenwissen erméglicht einen
von Zeit und Raum losgeldsten Zu-
griff auf unendlich viele Informatio-
nen ohne besondere Zugangsproble-
me.

interaktive
Computerprogramme
Interaktive Computerprogramme set-
zen die multimedialen Moglichkeiten
in ¢ine Lernanwendung um, in der
sich die Lernerinnen und Lerner Wis-
sen aneignen, Probleme simulieren
oder kreativ-gestalterisch wirken
konnen.

Das Schlagwort ,.Interaktivitat*
wird gern im Zusammenhang mit
den neven Medien verwendet. Dabei
ist der Begriff nicht so eindeutig, wie
er zunichst suggeriert. Auf einer ein-
fachen Ebene kann Interaktivitit
meinen, daB ich bei der Benutzung
eines Programms Eingriffe vorneh-
men kann, die seinen weiteren Ab-
lauf beeinflussen. In komplexeren
Zusammenhingen kann darunter die
Maglichkeit verstanden werden, ei-
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gene Notizen in Programme zu ma-
chen eder auf relevante Faktoren bei
Simulationen EinfluB zu nehmen.
Unter medienpidagogischen Aspek-
ten sollte Interaktivitit in Lernpro-
grammen in dem Sinne verstanden
werden, dafi quasi eine soziale Inter-
aktion zwischen dem Lernenden und
dem Programm entsteht, in der jeder
Partner auf Fragen, Probleme oder
Thematisierungen des Handlungs-
partners eingeht, Einige wenige Soft-
wareanwendungen haben diesen Sta-
tus schon erreicht, wenn sie etwa
dem Benutzer Fragen stellen und auf
dessen Antworten reagieren. Solche
intelligente Tutorensysteme kdnnen
bei Simulationen, bei Expertensysie-
men sowie bei Datenbankrecherchen
eine besondere Rolle spielen.

Ein Vorteil wird im Zusammen-
hang mit den neuen Medien immer
wieder genannt: die Individualisie-
rung von Lernprozessen. Damit ist
gemeint, daB ausgereifte interaktive
Lernprogramme ermoglichen, Infor-
mationen, Wissen und Lernanwen-
dungen so aufzubereiten, daB Ler-
nende optimal davon profitieren kon-
nen. Multimediale Lernumgebungen
konnen den Schilerinnen und
Schiilern je nach ihren personlichen
Lernvoraussetzungen und -stralegien
entsprechende Lernprogramme zu-
sammenstellen und damit ihre sub-
jektiven Voraussetzungen beriick-
sichtigen. Wihrend im traditionellen
schulischen Unterricht eine Lehrper-
son auf eine Mehrzahl von Schiilerin-
nen und Schiilern gerichtet und ein
Schulbuch mit einem bestimmten
Aufbau fiir alle Mitglieder einer Jahr-
gangsstufe gedacht ist, kann mit in-
teraktiven Computerprogrammen, in
denen Wissens- und Expertensyste-
me integriert sind, eine Vielzahl von
..Lehrpersonen” sich dem Lernenden
zuwenden. Dieser Aspekt setzt je-
doch voraus, daB die Software und
lernpsychologische Forschungser-
gebnisse entsprechend dafiir genutzt
werden.

Mdgliche Nachteile der
Individualisierung

Die genannten Vorteile kdnnen je-
doch auch negative Aspekte zur
Folge haben, wenn sie nicht sinnvoll
in pidagogische Kontexte eingebettet
werden. So kann die Individualisie-
rung von Lernprozessen durch Medi-
en leicht zu einer Abkehr von not-
wendigen sozialen Lernprozessen im
schulischen Rahmen fiihren. Wie
noch zu zeigen sein wird, darf der
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Fir das Derstehen von multimedialen
Anwendungen ist die Fihigkeit zum Ent-
ziffern von unterschiedlichen ,Texten” not-
wendig. fihnlich wie eine hermeneutische
Kompetenz fiir das Verstehen von litera-
rischen Texten notwendig ist, bendtigt man
zur Entschliissefung von muitimedialen
Texten die Fahigkeit zum Verstandnis von
Graphiken, Animationen und Bildern.
Daruber hinaus miissen auch bei hypertex-
tuellen Querverweisen der Sinn und die
Moglichkeiten spoicher ,links” verstanden
werden.

Einzug von neuen Medien nicht zu einer Vereinseitigung
von Lernprozessen fiihren. DaB Interaktivitit zwar gin
wichtiger, aber medientechnologisch schwierig einzulé-
sender Anspruch ist. muB bei der Bewertung von Lern-
umgebungen deutlich werden, die haufig mit diesem Be-
griff werben, ohne ihn jedoch auf einer hisheren Ebene
einzuldsen. Und die vermeintliche Unbegrenztheit des
Zugangs zu allen Informationen und die unbeschriinkte
Kommunikation darf nicht dariiber hinwegtiduschen, da
etwa Fragen des Kinder- und Jugendmedienschutzes
sowie der Manipulation aus piadagogischer Perspektive
diskutiert werden missen. Nicht zuletzt stellt sich die
Frage, ob medientechnologische Verinderungen allein
schon zu einer Verbesserung von Lernprozessen fiihren.
Bisher vorliegende Forschungsergebnisse zeigen, da das
Feld differenziert gesehen werden mu8.

So wissen wir zum einen, daB Bilder und Graphiken
eine positive Wirkung auf das Behalten von Texten
haben. Zum anderen gehen wir auch davon aus, dafi umso
mehr gelernt werden kann, je mehr Sinne angesprochen
werden. Es ist jedoch zu beachten, daf eine einfache Ad-
dition unterschiedlicher Sinnesansprachen (Auge, Ohr,
Tastgetiihl) nicht automatisch zu einer Verbesserung von
Lernprozessen fiihrt.

Vielmehr ist fiir das Verstehen von multimediaten An-
wendungen die Fihigkeit zum Entziffern von unter-
schiedlichen ,Texten” notwendig. Ahnlich wie eine her-
meneutische Kompetenz fiir das Verstehen von literari-
schen Texten notwendig ist, bendtigt man zur Entschliis-
selung von multimedialen Texten die Fihigkeit zum Ver-
stindnis von Graphiken, Animationen und Bildern. Dar-
iber hinaus miissen auch bei hypertextuellen Querver-
weisen der Sinn und die Méglichkeiten solcher | links*
verstanden werden. Neuere Forschungsergebnisse zeigen,
daB es nicht einfach ausreicht, etwa Sprache und Bilder
zusammenzubringen, sondern daf es fiir das Verstindnis
sinnvulle Arrangements gibt, die zu optimalen Lernpro-
zessen fithren konnen. Oftmals zeigt sich, dal eine spar-
same, aber gezielte Anwendung unterschiedlicher media-
ler Prisentationsweisen folgenreicher ist als ein buntes
Durcheinander verschiedener Mediendarbietungen.

Entscheidend ist die pddagogische Einbet-
tung

Entscheidend fiir den Erfolg der neuen Medien ist vor
allem deren Einbettung in einen sinnvollen pidagogi-
schen Zusammenhang. Die Art und Weise, wie etwa mul-
limediale Lernanwendungen in den Unterricht integriert
werden, entscheidet mit iiber den Lernerfolg. Wenn es um
die Bearbeitung von relevanten Problemen geht und der
Einsatz von Internet und interaktiven Computerprogram-
men ihren entsprechenden Stellenwert bei der Suche nach
Ldsungen und Antworten bekommen, dann motivieren
die neuen Medientechnologien Schiilerinnen und Schiiler.

Wird dagegen an traditionellen Un-
terrichtsformen sowie Methodiken
und Didaktiken festgehalten, dann
diirften Lernerfolge nur selten zu ver-
zewchnen sein. Inleressanterweise LBt
sich mit dem Aufkommen der neuen
Medien fiir den Unterricht eine Alli-
anz mit reformpiddagogischen Stro-
mungen ausmachen. Offener Unter-
richt, projektorientierte Methoden
und etwa Formen des tutoriellen Ler-
nens werden gerade durch die aufge-
zeigten Vorteile der Vernetzung von
Computern und der interaktiven
Computerprogramme um eine wich-
tige Lernoption erweitert. Sie nutzen
zu konnen ist eine Chance fiir viele
Schiiler und Schiilerinnen. Aber auch
Lehrerinnen und Lehrer sollten Me-
dien als eine Bereicherung des schu-
fischen Lernens ansehen. Ihre Proble-
matisierung oder auch Ausgrenzung
aus dem Unterricht stellt sie oft gera-
de in den Mittelpunkt. Haben Kinder
die Moglichkeit. diese genauso zu
nutzen wie ein Buch oder andere
Lernmittel, dann relativiert sich
schnell deren Bedeutung. Nur miis-
sen Lehrerinnen und Lehrer sich
zukiinftig auf neue Aufgaben einstel-
len, die nicht mehr vor allem darin zu
suchen sind, Wissen zu vermitteln,
sondern eher darin, den Kindern bei
der Auseinandersetzung mit Proble-
men beratend zur Seite zu stehen.

Die Kinder einbeziehen

Vielen stellt sich bei der neuen Medi-
enzukunft die Frage: Mitmachen
oder verweigern? Das kann nicht die
Alternative sein, will Schule sich
nicht vollends von gesellschaftlichen
Entwicklungen abkoppeln. Nur in
einer intensiven und konstruktiven
Auseinandersetzung mit den neuen
Medienentwicklungen wie Internet
und interaktiven Computerprogram-
men kann EinfluB auf manche Lern-
angebote genommen werden, die un-
bestreitbar eine wichtige Erweiterung
der Lern- und Erfahrungsmaglichkei-
ten von Kindern bieten. Wie dies ge-
schehen soll und welche Aspekte
dabei beachtet werden miissen, diir-
fen wir Erwachsenen aber nicht nur
allein entscheiden, sondern sollten
auch hier wie in allen anderen Fragen
des Lernens die Kinder einbeziehen.
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